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Begleitung
inklusion

Grundlegend fiir die UN-Konvention ,,Ubereinkommen der Vereinten Nationen ber die
Rechte von Menschen mit Behinderungen” ist der Gedanke der Inklusion. Sie sieht vor,
dass Menschen mit Behinderung von Anfang an mitten in die Gesellschaft gehdren. Sie
sollen sich vollkommen und ganz, in Augenhéhe, mit Respekt und Akzeptanz in allen Bereichen der Ge-
sellschaft eingliedern.

Auch wenn in Deutschland bereits zahlreiche Regelungen, Gesetze und Initiativen existieren, gilt es,
vieles zu veréndern und zu bewegen, damit im Sinne der Inklusion eine gleichberechtigte Gesellschaft
Wirklichkeit wird. Bis dahin ist es ein noch sehr langer Weg. Aber diesen Weg muss man gehen. Wir
verstehen uns seit der Griindung unseres Vereines InterAktiv am 11. November 2011 in diesem Sinne
als Wegbereiter und wollen auch in Zukunft ein Teil dieses Prozesses sein.

Wenn man insbesondere die Lebenssituation von Menschen mit Migrations- und/oder Fluchterfahrung
sowie mit Behinderung/chronischer Erkrankung und ihren Angehérigen in Deutschland genauer be-
trachtet, stellt man sofort fest, dass deren Lebenssituation von drastischen Problemen gepragt ist: Viele
von ihnen sind und waren in Deutschland schlecht versorgt, weil die zielgruppengerechten und integra-
tionssttzenden Zugange zu Gesundheits- und Fordersystemen immer noch in vielen Kontexten fehlen.
Zudem ist das bestehende deutsche Gesundheitshilfe- und Unterstitzungssystem sehr komplex. Die
meisten von lhnen, denen ein entsprechendes System aus ihrem jeweiligen Herkunftsland hiufig nicht
bekannt ist, haben Schwierigkeiten einen Zugang zu finden und selbst wenn es gelingt, bleibt die Schwie-
rigkeit sich in diesem zu orientieren. Die Zugange zum Gesundheitssystem, zur Behindertenhilfe und zu
anderen Unterstltzungssystemen werden zudem eingeschrankt durch Sprachbarrieren, Diskriminie-
rung seitens des medizinischen Personals, aufwandige Verwaltungsvorginge, Einschrinkungen bei der
Kostenerstattung und rechtlichen Zugangsbeschrankungen, wie z.B. bei Asylsuchenden bzw. Menschen
ohne geregeltem Aufenthaltsstatus. Sachbearbeiter*innen in Behérden/Amtern aber auch in der Be-
hindertenhilfe, Pflegeeinrichtungen und anderen Angeboten des Unterstiitzungssystems sind bis heute
im Umgang mit der Zielgruppe nicht ausreichend geschult und (iber die besonderen Bedarfe im Kontext
Migration/Flucht und Behinderung nicht informiert.

Die hier nur in Kirze skizzierten Missstande machen sehr deutlich, wie erforderlich und wichtig unser
niedrigschwellig zugéngliches, kultursensibles Beratungs- & Begleitungsangebot mit zielgruppenspezifi-
scher Ausrichtung ist, um die gesundheitliche und soziale Versorgung dieser besonders schutzbedurfti-
gen Personengruppe und ihren Angehérigen zu optimieren und um ihnen eine umfassende und gleich-
berechtigte Teilhabe zu erméglichen.

Das Ziel, die gesundheitliche und soziale Versorgung unserer Zielgruppe zu verbessern, konnte bei den
vom Verein InterAktiv begleiteten Ratsuchenden auch im Jahre 2022, im Rahmen der gegebenen Még-
lichkeiten und Strukturen durch entsprechende Beratung, Intervention, Unterstiitzung und Beharrlich-
keit im Umgang mit staatlichen und gesellschaftlichen Hirden erreicht werden.
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Trotz unserer erfolgreichen Arbeit zeigen sich jedoch immer wieder strukturelle Bedin-

gungen und Versorgungslicken, die weit Uber die Einflusssphére des Vereines hinausge- Se\bStm\fe
hen. Das hat zur Konsequenz, dass Menschen mit Migrations- und Fluchterfahrung sowie Beratung
mit Behinderung/chronischer Erkrankung ohne Support kaum bis gar keine Zugange in die Beg\e'\tuﬂg
Unterstitzungssystem finden (kénnen). Wir stellen fest, dass strukturelle Verbesserungen inklusion

in fast allen versorgungsrelevanten Bereichen zwingend notwendig sind.

Die Mitarbeiter*innen und der Vorstand haben sich deshalb Uber die direkte Beratungsarbeit hinaus in
verschiedenen Netzwerken dafiir engagiert, die Zugdnge zum Gesundheits- und Unterstiitzungssystem
fir Menschen mit Migrations- und Fluchtgeschichte und Behinderung zu verbessern. In diesem Kontext
war es 2022 dringend erforderlich immer wieder darauf hinzuweisen, dass die Zugangsbarrieren sich im
Zuge der Pandemie erh&ht haben und in den wenigsten Fallen mittlerweile auf das Vorpandemie Niveau
sinken konnten.

Aus unseren langjahrigen Erfahrungen, die wir im Kontext der Beratungen -als eine inzwischen in Berlin
etappierter Landesselbsthilfeorganisation- gesammelt haben, freuen wir uns dartiber berichten zu kén-
nen, dass die RegelmaRigkeit und die Begleitung bei den Herausforderungen und Schwierigkeiten im
Sozial- und Gesundheitssystem einen empowernden Effekt auf die Ratsuchenden haben. Viele Beratun-
gen fuhrten Uber die Dauer der Begleitung zu Verselbststiandigungen in immer mehr Lebensbereichen
und befdhigten die Betreffenden sich von Hilfsangeboten mehr und mehr unabhingig zu machen.

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass Menschen nicht deutscher Herkunft mit Behinderungen
und/oder chronischen Erkrankungen, fast immer eine doppelte Last zu tragen haben. Sie mUssen sich
nicht nur mit ihrem neuen sozialen Umfeld auseinandersetzen, sondern auch eine fremde Sprache er-
lernen und gleichzeitig eine Losung fiir ihre ganz speziellen Bediirfnisse finden. Uns ist es auch im Jahre
2022 gelungen, mehrere neue Betroffene durch Hinzuziehen von Muttersprachlern zu unseren Ange-
boten zu integrieren, um ihnen vorhandene Hilfsangebote nahe zu bringen und ihnen das Gefiihl der
Isolation zu nehmen.

Dank des beispielhaften, engagierten und unermiidlichen Einsatzes und Zusammenarbeit unserer Fach-
kréfte, Ehrenamtlichen und Mitglieder kénnen wir auf ein erfolgreiches Jahr 2022 zurlckblicken. Wir
kdnnen stolz sein, auf das, was wir miteinander erreicht haben.

Als Anerkennung der erfolgreichen und nachhaltigen Arbeit konnte sich InterAktiv e.V. dariiber freuen,
den Integrationspreis 2022 des Bezirks Berlin-Mitte zu erhalten.

Wir freuen uns, lhnen nachfolgend unseren Tétigkeitsbericht 2022 vorstellen zu kénnen.
Im Namen des Vorstandes InterAktiv e.V.
Sevgi Bozdag

Vorsitzende
Geschaftsfihrung im Ehrenamt
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1. WER SIND WIR? — VISION, ZIELE UND SELBSTVERSTANDNIS =

Selbsthilfe

InterAktiv e.V. - Verein zur Férderung eines gleichberechtigten Lebens fir Menschen mit Reratung
Behinderungen wurde im Jahr 2011 auf Initiative von Frau Sevgi Bozdag gegriindet. Beg\e'\tUﬂg

inklusion

Von Beginn an ist unsere Arbeit motiviert von der Vision einer vielfaltigen Gesellschaft, in
der ein multiethnisches, tolerantes und gleichberechtigtes Zusammenleben aller eine
Selbstverstandlichkeit ist. Wir wollen mehr Lebensqualitdt und Selbstbestimmung, Chancengleichheit
und volle Teilhabe am gesellschaftlichen Leben fiir/von Menschen mit Behinderungen.

Mit unserem Engagement verfolgen wir folgende Ziele:

v Stérken
o  Personlichkeit und Selbstwertgefihl der Betroffenen
o Engagement und Eigeninitiative zur aktiven Teilnahme am gesellschaftlichen Leben
o soziale und berufliche Rehabilitation

v Aufklaren
o Schéarfung des Bewusstseins der Gesellschaft fir Menschen mit Behinderungen
o chancengleiche und barrierefreie Zugange zu den Angeboten des Sozial- und Gesund-

heitssystems

o Forderung der fachlichen und sozialen Kompetenzen

v" Vernetzen
o tragende und sorgende Netzwerke
o gegenseitiger Austausch von Erfahrungen

Wir sehen in erster Linie den Menschen und seine Potentiale. Kérperliche, geistige oder seelische Be-
eintrachtigungen sehen wir als einen Ausdruck der Vielfalt, der den Wert menschlichen Lebens in keiner
Weise herabsetzt. Wir sehen in jedem Menschen dessen Einzigartigkeit und Entwicklungsfahigkeit, un-
abhangig von den Einschrankungen, die zu seinem Leben gehdren. Wir sehen gegenseitige Akzeptanz,
Verstandnis, Respekt und Anerkennung als entscheidend und unabdingbar fiir ein gelingendes Zusam-
menieben.

Es ist uns wichtig, dass alle ihr Recht auf Selbstbestimmung und umfingliche gesellschaftliche Teilhabe
wahrnehmen koénnen. Daflir engagieren wir uns. Unsere kostenfreien und ganzheitlichen Beratungs-,
Unterstitzungs-, Selbsthilfe-, Kultur- und Freizeitangebote richten sich an Menschen mit und ohne Be-
hinderungen sowie mit und ohne Zuwanderungs- und/oder Fluchtgeschichte.
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2. VEREIN, MITGLIEDER, VORSTAND ‘e

selbsthilfe
InterAktiv ist seit dem 11.11.2011 ein eingetragener Verein und wurde von Menschen aus Beratung
unterschiedlichen Kulturkreisen gegriindet. Unser Verein engagiert sich mit einem inter- Beg\eitUﬂg
kulturellen und multiprofessionellen Team und mit Unterstiitzung eines Ehrenamtsteams inklusion

auf verschiedenen Ebenen fir die Belange von Migranten*innen/Gefllichteten mit Behin-
derung/chronischer Erkrankung und ihren Angehérigen.

Seit November 2014 befindet sich unsere Geschéftsstelle in der Wilhelmshavener StrafRe 32 in 10551
Berlin-Tiergarten.

Unsere Arbeit ist wegen Foérderung der Hilfe fiir Zivilbeschidigte und Behinderte gem. §52 Absatz 2 Satz
1 Nr. 10 der giitigen Abgabenordnung durch den Freistellungsbescheid vom 22.11.2019 des Finanzam-
tes fur Korperschaften | in Berlin (Steuernummer 27/668/58962 bis zum 31.12.2023 als steuerbegiins-
tigter Zweck anerkannt. Wir durfen fir Spenden und Mitgliedsbeitridge Zuwendungsbestatigungen er-
stellen.

Zum 31.12.2022 hatte unser Verein 32 beitragszahlende ordentliche Mitglieder. Die Erfiillung unseres
Vereinszwecks steht keineswegs im Zusammenhang mit der Anzahl der Mitglieder. Unter Beachtung der
finanziellen Situation unserer Zielgruppe wird auch nicht unbedingt fir eine Mitgliedschaft beworben.
Weder die Mitgliedschaft in den Selbsthilfegruppen noch das Engagement von Einzelpersonen fir das
Erreichen unserer Ziele setzt eine Mitgliedschaft in unserem Verein voraus. Es sei den man méchte aktiv
im Vorstand des Vereines mitwirken.

Unser héchstes Organ ist die Mitgliederversammlung. Sie ist zustindig fiir die Entgegennahme des Ge-
schaftsberichtes vom Vorstand, die Entlastung des Vorstands, die Wahl und Abberufung der Mitglieder
des Vorstandes, flr die Beschlussfassung tiber Anderung der Satzung und tber die Aufldsung des Ver-
eins. Die Mitgliederversammlung findet einmal jahrlich statt.

Die Mitgliederversammlung im Jahre 2022 fand am 22.12.2022 in Présenz statt. Die anwesenden Mit-
glieder nahmen den Jahresabschluss 2021 entgegen und entlasteten den Vorstand fiir das Jahr 2021.

Dem Vorstand des Vereines gehdren folgende Personen:
Frau Sevgi Bozdag - Vorsitzende

Frau Ebru Erdogan - stellv. Vorsitzende

Frau Ayten Tugluca - Schatzmeisterin

Frau Claudia NuR-Jansen - Schriftfihrerin

Frau Filiz Demirkol und Frau Aysegiil Sen sind Kassenpriferinnen des Vereines.

6122



InterAktiv

Verein zur Férderung gines gleichberechtigten
Lebens fisr Menschen mit Behinderungen

3. PERSONAL & ORGANISATION =

selbsthilfe
Der Verein verfugt Uber professionelle Strukturen und arbeitete 2022 mit einem multi- Beratung
professionellen, interkulturellen Team. Die Mitarbeiter*innen haben rehabilitationspada- Beg\eitUﬂg
gogische, sozialpddagogische, soziologische, psychologische, erziehungswissenschaftliche Inklusion

und kulturpadagogische Berufsabschlisse.
Alle unsere Mitarbeiter*innen bilden sich regelm&Rig fort und sind in supervisorischer Begleitung.

Die Geschaftsfuhrung und die Personalverwaltung wurden im Ehrenamt von der Vorsitzenden des Ver-
eines ausgefuhrt.

4. NETZWERK/ INTERESSENVERTRETUNG / MITGLIEDSCHAFTEN

Nach dem Motto ,Gemeinsam sind wir stark. Zusammen kénnen wir etwas bewirken.” engagieren wir
uns in verschiedenen Arbeitsgruppen, Beiriten und sonstigen Gremien auf ehrenamtlicher Basis. Eine
Auswahl finden sie hier:

Landesbehindertenbeirat sowie in mehreren Arbeitsgruppen dieses Beirats

Behindertenbeirat Mitte

Migrationsbeirat Mitte

Fachforum Behinderung und Migration - AWO

Fachaustausch * bezirkstbergreifendes Netzwerk Beratungsstellen Flucht & Behinderung
Crossroads - berregionale Arbeitsgruppe von Handicap

Flichtlingsrat

VVVVYYVYY

InterAktiv ist Mitglied:
» beim Paritatischen Wohlfahrtsverband Berlin
» bei der Landesvereinigung Selbsthilfe Berlin e.V.
> beim Kindernetzwerk e.V.

5. ARBEITSSCHWERPUNKTE/ PROJEKTE

Die Angebote und Leistungen von InterAktiv e.V. sind darauf ausgerichtet Partizipation, Emanzipation,
Inklusion sowie gesellschaftliche Gleichstellung von Menschen mit Behinderung/chronischer Erkran-
kung in allen Bereichen der Gesellschaft voranzutreiben und deren Umsetzung zu unterstiitzen. Dabei
ist besonders die Situation der Menschen im Fokus, die durch die Kombination von Behinderung und
Flucht-/Migrationsgeschichte intersektionaler Diskriminierung ausgesetzt sind. Das wesentliche Anlie-
gen der Organisation ist die umfassende ganzheitliche Betrachtung der Lebenssituation der Zielgruppe
in Bezug auf alle gesellschaftliche Teilhabebereiche. Die Anliegen aller an uns herantretenden Men-
schen werden ernst genommen, unabhéngig von Art, Ursache und Schwere der Behinderung sowie un-
abhédngig von der kulturellen Herkunft, der Religionszugehérigkeit, der Weltanschauung, der sexuellen
Orientierung oder des Geschlechts.
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Um diese Ziele zu verwirklichen, sind wir u.a. in folgenden Tatigkeitsfeldern aktiv: o

e individuelle und niederschwellige Beratung Se\bsthi\fe

e Aufbau und Betreuung von Selbsthilfegruppen Beratung

o Aufklarung und Sensibilisierung Gber die Situation von Menschen mit Behin- Beg\eitung
derungen und Zuwanderungsgeschichte Inklusion

e Interessensvertretung von Menschen mit Behinderungen und Zuwande-
rungsgeschichte

e Aufbau von Netzwerken

e |nitiieren von Projekten

Im Jahre 2022 wurden folgende Projekte realisiert:
v ,Ankommen im Gesundheits-, Hilfe- und Bildungssystem“

Seit 2018 ist InterAktiv der Trager des Projektes ,,Ankommen im Gesundheits-, Hilfe- und Bildungssys-
tem®. Das niederschwellige Beratungs- und Unterstiitzungsangebot richtet sich an gefliichtete Men-
schen mit Behinderungen oder chronischen Krankheiten und ihren Angehérigen. Das Ziel ist es, den
Zugang zum Gesundheitssystem so niedrigschwellig wie méglich zu gestalten und dadurch gesamtge-
sellschaftliche Teilhabechancen zu erhéhen.

Das Projekt wurde geférdert von der Senatsverwaltung fir Integration, Arbeit und Soziales.

v Familienkontaktstelle fur Gefliichtete mit Behinderung/chronischer Erkrankung und ihre An-
gehorigen in Berlin Mitte; begleiten * orientieren * unterstiitzen * empowern

Die Familienkontaktstelle bietet geflichteten Familien mit Kindern und/oder Angehérigen mit Behinde-
rung/chronischer Erkrankung in Berlin Mitte bedarfsgerechte soziale Beratung. Die professionellen Be-
raterinnen verfigen Uber umfassende Kenntnisse im Themenfeld Flucht und Behinderung und arbeiten
in den Beratungen mit ehrenamtlichen Sprachmittler*innen und Honorardolmetscher*innen zusam-
men. Bei Bedarf werden Ratsuchende von diesen Unterstitzer*innen sowie von Peerberater*innen zu
Terminen bei Arzten, Behérden, Amtern sprachmittelnd und unterstitzend begleitet. Eingesetzt wer-
den Sprachmittler*innen sowie Dolmetscher*innen in allen erforderlichen Sprachen (z.B. arabisch, tiir-
kisch, kurdisch, russisch, farsi, franzosisch, etc.).

Das Projekt wurde aus dem Integrationsfond des Bezirksamtes Mitte finanziert.
v Der Familienentlastende Dienst — FeD — InterAktiv

Der Familienentlastende Dienst , FeD—InterAktiv” versteht sich mit all seinen Angeboten als ein nied-
rigschwelliges, interkulturelles, aufsuchendes, wohnortnahes, ambulantes und auf Dauer angelegtes
Dienstleistungsform zur Entlastung und Unterstitzung von Familien mit behinderten oder kranken An-
gehorigen. Die Angebote reichen von stundenweiser Einzelbetreuung (Helferlnnenkreis) bis hin zu
Gruppenbetreuungen Uber Freizeit- und Reiseangebote sowie haushaltsnahe bzw. alltagsunterstiit-
zende Dienstleistungen.
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L}

®
Allen Familienmitgliedern sollen Freirdume zur Erholung und zum Kraftschépfen geschaf- Se\bSthme

fen und so die Méglichkeit eingerdumt werden, an allen Bereichen des gesellschaftlichen Reratung
Lebens teilzuhaben. Durch flexible, verldssliche und nutzerorientierte Hilfen als ergénzen- Beg\eituﬂg
des Angebot zu anderen Angeboten des Gesundheitssystem wird letztendlich das Ziel ver-
folgt, die Lebensqualitat der gesamten Familie zu verbessern, so dass die Pflegebereit-
schaft der Eltern bzw. Angehérigen erhalten bleibt.

inklusion

Das seit 2014 von der Senatsverwaltung fir Gesundheit und Soziales als niedrigschwelliges Betreuungs-
angebot anerkannte Projekt ,,Familienentlastender Dienst” (FeD), wurde im Jahr 2022 ganzjdhrig fort-
geflihrt. Die ehrenamtlichen Helfer wurden in einer vom Verein InterAktiv organisierten 35 Stunden -
Fortbildung geschult.

FeD-InterAktiv ist auf Dauer angelegt. Das Angebot wurde 2022 von der Senatsverwaltung und von dem
GKV-Spitzenverband gefordert.

v"  LebensWERTE Vielfalt inklusiv!

Das Projekt ist im umfassend zu verstehenden Sinn inklusiv ausgerichtet und hat u.a. zum Ziel die ge-
meinschaftliche Gestaltung eines toleranten, demokratischen und gleichberechtigten gesellschaftlichen
Miteinanders in Vielfalt zu férdern, zu beglinstigen und zu unterstiitzen. Das Projekt 6ffnet nieder-
schwellig zugangliche inklusive Erfahrungs-, Dialog- und Begegnungsrdume, in denen ein altersiibergrei-
fender interaktiver und kreativer Wertediskurs im interkulturellen inklusiven Kontext angeregt, ein
wertschatzendes Miteinander geférdert und Werte fir ein demokratisches Miteinander in Vielfalt ver-
mittelt werden. Die Projektangebote sind ausgerichtet auf die Erfahrbarkeit von freiheitlich demokrati-
schen (am Grundgesetz orientierten) Werten als wesentliches Fundament fiir ein friedliches und gleich-
berechtigtes Zusammenleben in einer vielfiltigen Gesellschaft.

Es werden gezielte methodische Impulse gesetzt, um gemeinsam mit Familien aus der primiren Ziel-
gruppe sowie Interessierten aus der Aufnahmebevélkerung zu definieren, welche Wertehaltungen ein
inklusives auf Vielfalt ausgerichtetes Zusammenleben braucht.

Das Projekt wurde gefordert vom Bundesamt fiir Migration und Flichtlinge (BAMF) aus Mitteln des
Bundesministeriums des Innern, fir Bau und Heimat.

v ,Barrieren abbauen! Dialog aufbauen! Zugange schaffen!” BDZ

In diesem Projekt wird die Methode des Forum-Theaters eingesetzt, um einen konstruktiven Dialog zwi-
schen Migrant*innen mit Behinderung sowie ihren Angehérigen und Vertreter*innen des Gesundheits-
systems zu initiieren. Das Ziel ist es gemeinsam die Kommunikation zwischen allen Beteiligten zu ver-
bessern und den Abbau von Zugangsbarrieren auf diese Weise voranzutreiben. Das Projekt wurde um-
gesetzt mit Unterstltzung von Christof Diiro (u.a. Autor, Coach, Mediator, Regisseur, Schauspieler) und
seinem Ensemble (Theater playful thinking).
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Gestartet sind wir im April 2021 mit Interviews/Gesprachen mit Teilnehmenden der inter- '.

kulturellen Selbsthilfegruppen. Dieser von Sprachmittler*innen unterstltzte Austausch Se\bSth“fe
hat aufgrund der Pandemie Uberwiegend online stattgefunden. Inhaltlich ging es in den Beratung
Gesprichen/Interviews um Angste, Vorbehalte, Uberforderungen, positive sowie nega- Beg\e'\tUﬂg
tive Erfahrungen bei der Inanspruchnahme des Gesundheitssystems. Im Anschluss fanden \nk\USiOF\

Interviews mit Vertreter*innen des Gesundheitswesens, die im Kontext einer interkultu-
rellen Offnung zu ihren Angsten, Vorbehalten und Erfahrungen befragt wurden.

Das in den unterschiedlichen Gesprachen zusammen getragenes Material bildete die Grundlage fur die
Entwicklung von Forum Theater-Szenen durch das erfahrenes, professionelles und kultursensibles Fo-
rum-Theaterensemble, die vor dem interviewten Teilnehmenden und anderen Interessierten mit dem
Titel ,HUrdenldufe” am 20.03.2022 und am 28.04.2022 zur Auffihrung gebracht wurde.

Das Besondere am Forum-Theater ist, dass die Dinge nicht so bleiben missen wie sie sind. Den Zuschau-
enden wird Gelegenheit gegeben, verandernd auf das Geschehen einzuwirken und die Situation so fur
alle Beteiligten zu verbessern. Die Zuschauenden werden zu Zuspielenden. Das Publikum diskutiert und
erarbeitet gemeinsam Handlungsmaoglichkeiten, die zu einer Reduzierung von Zugangsbarrieren beitra-
gen und eine gelingende Kommunikation unterstitzen.

Im direkten Anschluss an die Spielszenen entwickelte der Moderator Christof Diiro gemeinsam mit dem
Publikum die Positiv-Version der jeweiligen Szene, indem er die Zuschauer*innen einlud, Regie zu fih-
ren. Die zentralen Fragen an das Auditorium waren: Wie kdnnen wir die Szene durch unsere Ideen und
Handlungsvorschlage positiv verandern? Er fragte das Publikum nach deren Beobachtungen, Perspekti-
ven und Lésungsvorschlagen. Uberdies haben die Zuspielenden die Méglichkeiten gehabt, sich direkt an
die Darstellenden zu wenden, sie nach ihren Handlungsmotiven zu fragen oder aber ihnen Hinweise zu
geben.

Das Schauspielensemble setzte die Anweisungen/Vorschlige/Ideen ad hoc auf der Bithne um und die
Szene wurde dann entsprechend den Vorschladgen noch mal gespielt (sofern das vom Publikum gewollt
war, mit Leuten aus dem Publikum). Inhaltlich ging es u.a. um komplizierte Behérdensprache, Unge-
rechtigkeit, defekte Rollstihle, kaputte Knie, Namensverzerrungen, Ungleichbehandlungen und mehr.

Das Projekt "Barrieren abbauen * Dialog aufbauen * Zugange schaffen wurde geférdert von AOK Nord-
ost.
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6. SELBSTHILFEGRUPPEN =

Selbsthilfe
interAktiv e.V. unterstitzt Migrant*innen/Geflichtete mit Behinderung/chronischer Er- Beratung
krankung und ihre Angehérigen in ihren Bemiihungen, ein moglichst selbststéndiges und Beg\e'\tUﬂg
selbstbestimmtes Leben zu flhren. Eines unserer wesentlichen Anliegen ist dabei die Hilfe inklusion

zur Selbsthilfe. Wir begleiten und unterstiitzen laufende interkulturelle Selbsthilfegrup-
pen, initiieren neue Gruppen und stellen Raumlichkeiten, Fachpersonal und Netzwerke
zur Verfligung.

Seit seiner Griindung hat der Verein die niedrigschwellig zuganglichen interkulturellen Selbsthilfeange-
bote immer mehr erweitert. Entwickelt wurden Selbsthilfeformate, die die kulturellen, sprachlichen und
religidsen Kontexte sowie die besonderen Lebensumstinde von Migranten*innen mit Behinderung und
ihrer Angehorigen beriicksichtigen. Zu den Angeboten gehdren begleitete interkulturelle und mutter-
sprachliche Selbsthilfegruppen, mehrsprachige oder simultan tbersetzte Informationsveranstaltungen
rund um die Themen Gesundheit und Teilhabe, Beratungsangebote, die sich an dem Grundsatz Hilfe zur
Selbsthilfe orientieren sowie Entspannungstrainings, Reisen, Workshops, Seminare, Kulturausfitige und
vieles mehr.

Die Gruppentermine der Gruppen haben auch im Jahr 2022 Gberwiegend als Hybridveranstaltung statt-
gefunden.

Folgende Gruppen hatten aufgrund der Folgen der Pandemie ihre regulare Selbsthilfegruppenaktivita-
ten im Jahr 2022 ruhen zu lassen:

e Turkischsprachige Mittergruppe besonderer Kinder "Birlikte Glcliylz - Miteinander Stark”
e Turkischsprachige Vatergruppe besonderer Kinder "Stper Babalar - Super Papis"
e Interkulturelle Angehorigengruppe ,Down Syndrom*

Alle Teilnehmenden dieser Gruppen blieben jedoch weiterhin Gber Messenger-Dienste und soziale Me-
dien miteinander verbunden und waren auch mit dem Verein standig im Kontakt und wurden von der
Selbsthilfeorganisation InterAktiv (ber das ganze Jahr begleitet und beraten.

Darlber hinaus wurden im Jahr 2022 folgende Selbsthilfegruppen vom Verein InterAktiv als SHO beglei-
tet und koordiniert:

v" TURKISCHSPRACHIGE MUTTERGRUPPE ,,SUPER MAMIS - SUPER ANNELER*

Im Verein InterAktiv gibt es zwei Selbsthilfegruppen, die sich an tirkischsprachige Mitter von Kindern
mit Behinderung oder chronischer Erkrankung richten. Die zweite Gruppe, in denen mehr oder weniger
berufstatige Mitter treffen, hatte sich entschieden, die Gruppenaktivitdten im Jahre 2022 ruhen zu las-
sen (siehe Hinweis oben). Einige der Gruppenmitglieder haben, soweit es Ihnen zeitlich méglich war, an
dem Gruppentreffen der ersten Gruppe teilgenommen.

Die beiden Muttergruppen bieten den Mttern, die Mdglichkeit zum Erfahrungs-, Gedanken und Infor-
mationsaustausch. Die Mutter beraten sich gegenseitig in ihrer Muttersprache. Sie stirken und
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entlasten einander und alle lernen von allen. Die Inhalte der jeweiligen Treffen werdenin  ®

Absprache mit den Mittern bestimmt. Thematisiert wird alles, was fir sie von Bedeutung Se\bSth“fe
ist. Beratung
Begleitung
Konkrete Themen im Jahre 2022, die in den Gruppentreffen thematisiert wurden, waren inklusion
z.B.:
e Gegenseitiger Support bei Herausforderung im Alltag von Kindern mit Behinde-

rung
s Erfahrungsaustausch in Bezug auf Inhalte rund um die Themen Pflege, Hilfe, Unterstitzung

e Austausch (ber Diskriminierungserfahrungen, Behinderung und Migration

e Folgen der Pandemie fur den Alltag von migrantischen Familien mit Kindern mit Behinderung

Gegenstand durchgefiihrter Vortriage von Arzt*innen und anderer Referent*innen im Jahre 2022 wa-
ren:

e Umgang mit Erschopfungssymptomen und depressiven Schiiben

e Kindern mit Behinderung Krankheit und Tod erkldren aber wie

e Jugendliche mit Behinderung in der Pubertdt und ihr Anrecht auf Privatsphare

Es gab 2022 insgesamt 7 Treffen. Die Anzahl der Teilnehmerinnen lag im Durchschnitt bei 8-12 Miittern.

v" INTERKULTURELLE MUTTERGRUPPE ,, MULTIKULTI-MAMAS“

Diese Selbsthilfegruppe richtet sich an Mutter von Kindern mit Behinderung und /oder chronischer Er-
krankung sowie mit Migrationshintergrund. Es werden gezielt Impulse gesetzt, die die interkulturelle
Begegnung und den Aufbau von tragfahigen Kontakten erlauben. In Absprache mit den teilnehmenden
Mittern werden regelmaRig gemeinschaftsstiftende Aktivitdten organisiert und/oder Expert*innen ein-
geladen, die mit den Teilnehmerinnen Gber interkulturelle Themen im Kontext von Kindern/Angehdri-
gen mit Behinderung oder chronischer Erkrankung diskutieren. Thematisiert werden hier auch Diskri-
minierungserfahrungen und Méglichkeiten damit angemessen umzugehen.

Konkrete Themen im Jahre 2022, die in den Gruppentreffen thematisiert wurden, waren z.B.:
e Erfahrungsaustausch hinsichtlich der Herausforderungen mit denen Angehdrige im Kontext
von Migration und Behinderung konfrontiert sind
e Erarbeitung von Strategien um Umgang mit den Herausforderungen des Alitags
e FEigene Grenzen wahrnehmen + Selbstflirsorge trainieren
e Gegenseitige Unterstitzung bei der Inanspruchnahme von Teilhaberechten im Hilfs-, Gesund-
heits- + Unterstiitzungssystem

Es gab 2022 insgesamt 7 Treffen. Die Anzahl der Teilnehmerinnen lag im Durchschnitt bei 6-8 Miitter.
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v INTERKULTURELLE ANGEHORIGENGRUPPE , EPILEPSIE” e

Eltern von Kindern, die von Epilepsie betroffen sind, erhalten in dieser interkulturellen Se\bSthMe
Selbsthilfegruppe Unterstlitzung bei der konstruktiven Auseinandersetzung mit der Er- Bemt\'l\'\g
krankung. Der Kontakt zu anderen bietet die Méglichkeit, alternative Verhaltensmuster Beg\E\tUﬂg

und Bewaltigungsstrategien kennenzulernen und vielleicht auch auszuprobieren. Weiter inklusion
werden regelmaRig Fachleute eingeladen, die Gber die verschiedenen Aspekte der Krank-
heit informieren und all jene Fragen beantworten fir die im Rahmen einer zeitlich begrenzten Sprech-
stunde oft kaum Zeit bleibt.

Konkrete Themen im Jahre 2022, die in den Gruppentreffen thematisiert wurden, waren z.B.:
e Epilepsie und Autismus - CBD als Medikament bei Epilepsie, Fachmeinungen + Erfahrungen
e Umgang mit der Angst vor einem Epilepsie-Anfall der Kinder
e Nebenwirkungen von Epilepsie Medikamenten
e Psychosoziale Auswirkungen bei Kindern mit Epilepsie + Mehrfachbehinderungen
e Sicherheit der Diagnose Epilepsie
e Schlaf und Epilepsie
e Kinder mit Mehrfachbehinderung und einer Epilepsieerkrankung

Es gab 2022 insgesamt 7 Treffen. Die Anzahl der Teilnehmerinnen lag im Durchschnitt bei 6-9 Personen.

v" INTERKULTURELLE ANGEHORIGENGRUPPE ,, AUTISMUS SPEKTRUM*

Diese interkulturelle Gruppe richtet sich an Eltern von Kindern, die von Stérungen im Autismus Spekt-
rum betroffen sind. Betroffene Mutter und Vater mit verschiedenen Herkunftsgeschichten treffen sich,
um sich gegenseitig zu beraten und zu stirken. Alle Teilnehmenden profitieren von den geteilten Erfah-
rungen in der Gruppe. Ausgetauscht wird sich z. B. (ber Besonderheiten der Kinder im Sozialverhalten,
der Sprache, der Wahrnehmung oder Gber die Auswirkungen der Behinderung auf das Familienleben,
die Geschwister oder den Freundeskreis und vieles mehr. Zu den Treffen werden auch Fachleute und
Expert*innen eingeladen, die zu relevanten Themen Auskunft geben kénnen.

Konkrete Themen im Jahre 2022, die in den Gruppentreffen thematisiert wurden, waren z.B.:
e Gesprachsstrategien in der Kommunikation mit Jugendlichen mit Autismus
e Autismus und herausforderndes Verhalten
e Forderung von Kindern mit Autismus
e Ziele einer Ergotherapie bei Autismus Spektrum Diagnose

Es fand in 3 Terminen eine Info-Reihe Autismus zu folgenden Themen statt:
e Fodrderung von Kindern mit Autismus zusammen mit der Familie
e Autismus und Mehrfachbehinderung
e Belastungen und Entlastungen von Eltern/Angehérigen von Kindern mit Autismus
e Aggressionsausléser und Ursachen bei Kindern mit Autismus Spektrum

Es gab 2022 insgesamt 7 Treffen. Die Anzahl der Teilnehmer*innen lag im Durchschnitt bei 6-10 Perso-
nen.
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v" INTERKULTURELLE GRUPPE ,,GEFLUCHTETE FAMILIEN MIT ANGEHORIGEN MIT ‘.
BEHINDERUNG* Se\bSth“fe
Diese Selbsthilfegruppe richtet sich an gefliichtete Menschen von Angehérigen mit Behin- Be\’atl.lﬂg
derung oder chronischer Erkrankung. In Gesprachsrunden beraten, stirken und unter- Begle!‘tUﬂg
sttzen sich die Teilnehmenden gegenseitig. RegelmaRig werden Fachleute eingeladen, inklusion

die in simultan Ubersetzten Vortragen z. B. {iber Zuginge zum deutschen Hilfs- und Ge-

sundheitssystem informieren oder Gber Teilhabeberechtigungen aufklaren. (Bei Bedarf werden Sprach-
mittler*innen eingesetzt).

Konkrete Themen im Jahre 2022, die in den Gruppentreffen thematisiert wurden, waren z.B.:

Pflegeleistungen (welche Voraussetzungen fiir welche Leistungen und was beinhalten sie)
Bildung + Férderung von Kindern mit Behinderung

Was bedeutet 100% im Schwerbehindertenausweis und wie sinnvoll ist ein Widerspruch,
wenn keine 100% anerkannt werden

Eingliederungshilfe * was bedeutet das?

Gesetzliche Betreuung * was bedeutet das, wer Ubernimmit sie, was bedeutet Teilung sowie
Umgang mit Konflikten im Kontakt mit der gesetzlichen Betreuung

Es gab 2022 insgesamt 7 Treffen. Die Anzahl der Teilnehmer*innen lag im Durchschnitt bei 6-8 Perso-

nen.

v

INTERKUTLURELLE ANGEHORIGENGRUPPE ,,BEHINDERUNG & MIGRATION & BETREUUNG &
WOHNEN*“

Diese Selbsthilfegruppe beschaftigt sich mit dem Themenkomplex Wohnen, Betreuung und Pflege/ Ge-
sundheit von insbesondere erwachsen gewordenen Kindern mit Migrationshintergrund und Mehrfach-
behinderungen, die ein Leben lang auf Pflege angewiesen sein werden. Angehdrige mit Migrationshin-
tergrund stellen sich die Frage, was werden wird, wenn sie die Pflegeleistung aus gesundheitlichen
Grinden nicht mehr erbringen kénnen, oft nur zaghaft. Die Zuriickhaltung fiihrt haufig dazu, dass die
Pflege weit Uber die gesundheitliche Belastungsgrenze hinaus fortgesetzt wird. Migrantenfamilien ha-
ben kulturbedingt oft Hemmungen Angebote von Wohneinrichtungen der Behindertenhilfe fir ihre ju-
gendlichen oder schon erwachsenen Kinder in Anspruch zu nehmen.

Diese Angste werden in dieser Gruppe - untereinander und im Austausch mit Fachleuten - ebenso the-
matisiert, wie die durch die langjahrige Pflege entstandenen gesundheitlichen Belastungen bei den pfle-
genden Angehdrigen.

Konkrete Themen im Jahre 2022, die in den Gruppentreffen thematisiert wurden, waren z.B.:

Reflexion der Zukunftsplanung erwachsen werdender pflegebediirftiger Kinder mit umfangli-
chen Betreuungs- und Unterstitzungsbedarf im Kontext kultureller Gepflogenheiten und ge-
sundheitlicher Belastungen aller Beteiligten

Notwendigkeit der Planung einer geeigneten Wohnversorgung pflegebedirftiger Kinder mit
Behinderung mit Rucksicht auf unvorhergesehene Schicksalsschlage
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s Wie kultursensibel sind vorhandene Angebote in Berlin (was verbinden wir als %o
migrantische Eltern mit dem Wort Kultursensibel)? Se\bSth.\\fe

e Wie viel Mitbestimmungsrecht bleiben uns als Eltern, wenn Kinder mit hohem Beratung
Unterstitzungsbedarf in einer Wohneinrichtung untergebracht werden? Beg\eimﬂg

e  Wie wird die Unterbringung finanziert und was ist nétig, um eine geeignete
Form zu finden?

e Wie kdnnen Eltern in Erfahrung bringen ob und wie geeignet eine Wohnform
ist?

¢ Was sind die Wiinsche der (erwachsen gewordenen) Kinder mit Behinderung, was wenn sie
sich in der gewédhiten Wohnform nicht wohl fihlen?

inklusion

e Angste und Vorbehalte der Eltern in Bezug auf die Unterbringung von (erwachsen geworde-
nen) Kindern mit hohem Unterstiitzungsbedarf
® Wie inklusiv und offen ist die Elternarbeit in den verschiedenen Wohnformen?

Der Austausch Uber diese Themen auch mit Experten aus der Behindertenhilfe ist zugleich auch eine
Chance die interkulturelle Offnung durch Formulierung konkreter Bedarfe mit voranzutreiben.

Die Gruppe hat u.a. kooperiert mit Herrn Olaf Seidler (stellv. Geschiftsfiihrer Zukunftssicherung Berlin
e.V.)

Es gab 2022 insgesamt 7 Treffen. Die Anzahl der Teilnehmer*innen lag im Durchschnitt bei 6-10 Perso-
nen.

Hinweis: Diese Gruppe erhielt von den Krankenkassen fiir das Jahr 2022 keine Pauschalférderung.

v INTERKUTLURELLE ANGEHORIGENGRUPPE ,VON DEMENZERKRANKTEN UND MIT KINDERN
MIT BEHINDERUNG“

Diese Selbsthilfegruppe richtet sich insbesondere an Angehérige mit Migrationsgeschichte, die sowohl
Kinder mit Behinderung zu pflegen/betreuen haben und die sich zusatzlich um die Pflege ihrer an De-
menz erkrankten Eltern kimmern muissen. Der Austausch untereinander aktiviert die Selbsthilfekrafte
und erlaubt den Teilnehmenden sich gegenseitig zu empowern. Die Gruppe bietet Informationen, Un-
terstutzung und Hilfe. Angehérige mit verschiedenen Herkunftsgeschichten beraten sich gegenseitig.
Besprochen und bearbeitet werden alle Themen, die von den Teilnehmenden eingebracht werden. Ge-
meinsam werden Einladungen von Expert*innen zu relevanten Themen geplant.

Konkrete Themen im Jahre 2022, die in den Gruppentreffen thematisiert wurden, waren z.B.:

e Physische und psychische Doppelbelastung der pflegenden Angehérigen

e Konflikte zwischen den Angehérigen mit Demenzerkrankung und den Kindern mit und ohne
Behinderung

e Umgang mit der durch die Demenzerkrankung ausgeléste Verénderung in den Beziehungsge-
flechten

e Demenz, Migration und Sprache (Verlust der erlernten Sprache)

e Versorgungs- und Unterstutzungsmoglichkeit fir Menschen mit Demenzerkrankung
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e Akzeptanz der Krankheit °e

e Umgang mit herausforderndem Verhalten Selethme
e  Aktivitat von Menschen mit Demenzerkrankung Beratung
e Tipp fir den Umgang mit der Krankheit von Angehdrigen mit Demenz im Alltag Beg\eitUﬂg
e Pround Contra Unterbringung von Angehdrigen mit Demenzerkrankung und Inklusion

Migrationsgeschichte + geeignete Unterbringungsmdglichkeiten

Es gab 2022 insgesamt 7 Treffen. Die Anzahl der Teilnehmer*innen lag im Durchschnitt bei 6-10 Perso-
nen.

7. BERATUNG / VERANSTALTUNGEN

Soziale Teilhabe und die Zugange zum deutschen Gesundheits-, Hilfe-, Férder- und Bildungssystem so-
wie zur Behindertenhilfe sind flir Menschen aus anderen Landern und Kulturen mit zusatzlichen Barrie-
ren verbunden. InterAktiv e.V. tragt zur Uberwindung dieser Barrieren bei und bietet Menschen mit
Behinderung und mit Migrationshintergrund oder Fluchtgeschichte und ihren Angehérigen kultursen-
sible und familienorientierte Beratungsangebote und Orientierungshilfen an. In persénlichen Gespra-
chen werden die individuellen Bedurfnisse ermittelt, die Zustandigkeiten geklart und die Ratsuchenden
an entsprechende Fachdienste vermittelt. Bei Bedarf werden zudem unterstiitzende und sprachmit-
telnde Begleitungen zu Behdrden, Institutionen, Arzten etc. angeboten. Das InterAktiv Beratungsange-
bot umfasst auBerdem die regelmé&Rige Durchfihrung von Informationsveranstaltungen rund um die
Themen Gesundheit, Pflege, Teilhabe und die Bereitstellung entsprechender Informationsmaterialien.
Alle an uns herangetragenen Anliegen werden ernst genommen und vertraulich behandelt. Wir arbeiten
in einem multiprofessionellen interkulturellen Team und sprechen mehrere Sprachen wie z. B. Deutsch,
Tdrkisch, Arabisch, Russisch, Englisch, Franzdsisch.

Darlber hinaus bieten wir als Landesselbsthilfeorganisation folgende wiederkehrende Unterstiitzungen
fir unsere Mitglieder, um die Kompetenzen der Betroffenen im Sinne der Selbsthilfe zu fordern:

e Empowerment und Motivationsarbeit zur Starkung und zur Unterstiitzung des Gruppenfortbe-
stands in Form von Einzelgesprichen

e Teilnahmen an Gruppentreffen

* Unterstltzung bei der Bewaltigung von individuellen und kollektiven Herausforderungen

e Einordnung der Selbsthilfe in migrantische bzw. intersektionale Kontexte

e Beratung zur inhaltlichen + methodischen Gestaltung der Gruppentreffen

e Hilfe bei Herausforderungen kommunikativer oder organisatorischer Art

e Interne Gesamtkonferenzen der Gruppenleiter*innen mit unterschiedlichen Themenschwer-
punkten (z.B.: sprachmittelnde Begleitung von Teilnehmenden in den interkulturellen Grup-
pen, Kontinuitét in den Treffen, Erfolge der Selbsthilfegruppen, niederschwellige digitale Schu-
lung, um digitale Treffen wéahrend der Krise zu gewéhrleisten, etc.)

e Generelle Unterstlitzung der Teilnehmenden durch Schaffung von niederschwelligen ggf. indi-
viduellen bedarfsgerechten Zugangen zu den Selbsthilfegruppen

e Organisation von Betreuungsangeboten fur Kinder/Angehérige zur Erleichterung der Teil-
nahme
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e Organisation von Sprachmittler*innen/Ubersetzter*innen in den interkulturellen ’@
Gruppen zu Erleichterung der Teilnahme Se\bSth.\\fe
e Unterstltzung der Gruppen bei der Kommunikation mit Referenten*innen zu Beratung

gew(inschten Themen Begleitung

inklusion

Unter Kapitel 5 Arbeitsschwerpunkte/Projekte sowie Kapitel 6 Selbsthilfegruppen kon-
nen Sie weitere inhaltliche Angaben zu unseren Beratungsangeboten und durchgefihr-
ten Veranstaltungen im Jahre 2022 finden.

8. 6FFENTLICHKEITSARBEIT/ MEDIEN / SOCIAL MEDIA

InterAktiv hat schon vor mehreren Jahren eine barrierearme responsive Website technisch, konzeptio-
nell und redaktionell entwickelt. Alle Termine, Projektneuigkeiten, Kurzberichte und Projektfotos wer-
den laufend online gestellt. Die entsprechenden Links werden zudem Uber diverse soziale Netzwerke
(Twitter, Facebook, Instagram, WhatsApp) sowie iber Messenger-Dienste verbreitet.

Die Nutzer- und Follower-Zahlen fir die Kanale Facebook und Instagram verzeichnen Zuwachs.

Homepage: www.interaktiv-berlin.de
(barrierefrei mit Readspeaker/Screenreader in vier Sprachen + Deutsch + Englisch)

Social-Media:
https://www.instagram.com/interaktiv_verein/
https://www.facebook.com/InterAktivBerlin/
https://twitter.com/interaktiviIMKL/

9. FINANZEN / TRANSPARENZ

Der Verein erhob im Jahr 2022 Mitgliedsbeitrége. Alle Projekte wurden gemaR §5 der Satzung aus Mit-
gliedsbeitrégen, Spenden, Zuwendungen und &ffentliche Mittel finanziert und mit ehrenamtlicher Un-
terstltzung realisiert. Ndhere Angaben hierzu finden Sie auch unter Kapitel 5 Arbeitsschwerpunkte/Pro-
jekte.

Die Buchhaltung/Geschéftsfihrung wird von der Vorsitzenden Sevgi Bozdag im Ehrenamt ausge(ibt.
Die Finanzen werden von einer Steuerberaterin gepruft.

Projekte werden nach Vorgaben der Férderer abgerechnet.

Eine jahrliche Bilanz wird den Mitgliedern zur Verfligung gestellt. Hiernach konnte InterAktiv e.V. fir
2022 einen ausgeglichenen Haushalt vorweisen.

Der Verein InterAktiv arbeitet als eingetragener Verein gemeinnitzig.

Unsere Homepage bietet ausreichend Transparenz Uber unsere Ziele, Zwecke, Erreichbarkeit und Fi-
nanzierung. Unsere Selbsthilfeangebote sind ausreichend beschrieben und ist 6ffentlich zuganglich. Es
beinhaltet die Méglichkeit zur Kontaktaufnahme und ein rechtsicheres Impressum. Die Méglichkeit des
niedrigschwelligen Zugangs und der zeitnahen Erreichbarkeit ist gegeben.
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10. BARRIEREFREIHEIT / INKLUSION, DIVERSITAT, INTERKULTURELLE

®

OFFNUNG Selbsthilfe
: : . , . o Beratung
Die Arbeit von InterAktiv ist von Beginn an motiviert von der Vision einer gerechten bar- Beg\e\tUﬂg

rierefreien Welt. Dieser Vision folgend initiieren und organisieren wir laufend inklusive inklusion
Projekte und Aktivitaten, die auf die Schaffung von interkulturellen und interreligi¢sen
Begegnungsraumen, die Férderung von Chancengleichheit und die Uberwindung aller Ar-
ten von Barrieren ausgerichtet sind. In Gesellschaft und Politik engagieren wir uns fir die Umsetzung
der in den UN- Behindertenkonventionen beschriebenen Rechte von Menschen mit Behinderungen in
allen Lebensbereichen. Inklusion ist fur uns zugleich das Ziel und der (immer wieder neu zu beschrei-
tende) Weg hin zu einer Gesellschaft, die allen Menschen erméglicht teilzuhaben, mitzubestimmen und
mitzugestalten.

Der Verein InterAktiv wurde als sogenannte Migrant*innenorganisation gegriindet. Von daher ist un-
sere Arbeit vorrangig auf Menschen mit Behinderung und Zuwanderungsgeschichte sowie deren Be-
zugspersonen gerichtet. Wir unterstiitzen sie auf vielfaltige Weise.

Wir sprechen mehrere Sprachen wie zum Beispiel Deutsch, Turkisch, Russisch, Englisch und Arabisch.
Im Kontext der Fluchtbewegungen aus der Ukraine kam der russischsprachigen Website des Vereins
eine bedeutsame Rolle zu. Seit dem ersten Tag des Krieges kamen bereits Anfragen mit Verweis auf die
Website direkt aus der Ukraine zu den Themen Gesundheitsversorgung, Aufenthalt und Sozialsystem.
Mehrere Ratsuchende konnten auf ihrer Flucht begleitet werden und spater vor Ort in Berlin beraten
werden.

Im letzten Quartal 2022 wurde ein andauernder Prozess der Neugestaltung der Website initiiert mit
dem Ziel die Website noch niederschwelliger und barrieredrmer fir die Zielgruppe zu gestalten.

Es wurden Visitenkarten flr die Fachberater*innen gedruckt. Weiterhin wurde eine allgemeine Visiten-
karte in Brailleschrift drucken und pressen lassen, um die Zielgruppe Menschen mit Seheinschrankun-
gen besser erreichen zu kdnnen.

11. PARTIZIPATION

Wir orientieren uns an dem Konzept der ganzheitlichen Sozialarbeit, das davon ausgeht, dass die realen
Lebenszusammenhénge in der Problemerhebung und die daraus resultierenden Losungsansatze mitbe-
rlcksichtigt werden mussen. Das bedeutet, dass unser Ansatz nicht ausschlieRlich auf Schwichen und
Defizite von Hilfesuchenden fokussiert ist, sondern von Beginn an darauf abzielt, Selbsthilfepotenziale
und Ressourcen von den Betroffenen zu aktivieren. Im Kontakt zu Migranten*innen/Gefliichteten mit
Behinderung/chronischer Erkrankung wird deshalb Wert darauf gelegt, die Ratsuchenden sowohl Giber
den Aufbau des Hilfesystems als auch Uber ihre Rechte, gesundheitlichen Versorgungsanspriche und
sozialen Teilhabemdglichkeiten aufzuklaren und ihnen so einen niedrigschwelligen Zugang zu Informa-
tionen zu bieten, um sie zu ermutigen und zu befdhigen sich langfristig eigenstandig fir ihre Belange
sowie gleichberechtigte Teilhabechancen einsetzen zu kénnen. Unsere Unterstlitzungsansatz ist somit
darauf ausgerichtet die Selbstvertretungskompetenzen der Zielgruppe zu stirken.
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Eine Partizipation ist nach unserer Erfahrung am Ehesten méglich, wenn unsere Ziel- Se\bSth'\we
gruppe ehrenamtlich und niedrigschwellig - zwischen verschiedenen Formen der Mitar- Beratung
beit wahlend - in die Realisierung der Vereinsaktivitdten einbezogen werden. Deshalb Beg\e'\tung
engagieren wir uns sehr daflr Gefllichtete/Migrant*innen mit Behinderung in die Verein- \nk\USiOn

saktivitdten zu inkludieren und sie zu animieren sich mit Unterstltzung von Fachkréften
fur die Verbesserung ihrer Situation in Deutschland einzusetzen, ihre Selbsthilfepotentiale
zu wecken und ihre Selbstvertretung zu starken. Das Konzept der Selbsthilfe sowie der Selbstvertretung
auf gesellschafts-politischer Ebene ist fiir viele der hier lebenden gefliichteten Familien und Migrant*in-
nen aber nahezu unbekannt. Erschwerend hinzu kommt, dass ihre Ressourcen aufgrund der gesund-
heitlichen sowie sozialen Versorgungslicken limitiert sind.

12. ANSPRACHE UND GEWINNUNG NEUER GRUPPENMITGLIEDER*INNEN

Nach langjahriger praktischer und lebensweltorientierter Arbeit des Vereins und seine Fokussierung auf
die Situation von Menschen, die durch die Kombination von Behinderung/chronischer Erkrankung und
Migrationshintergrund intersektionalen Diskriminierungen ausgesetzt sind, ist der Zugang zu dieser Ziel-
gruppe gewahrleistet. Die Organisation hat durch die geschaffenen niedrigschwelligen Zuginge zu den
Beratungs- & Entlastungs-, Unterstitzungs- und Selbsthilfeangeboten bezirksbezogene und bezirks-
Ubergreifende Kontakte zu Migranten*innen mit und ohne Behinderung sowie zu Multiplikator*innen
aus verschiedenen Bereichen.

Zudem bestehen durch das interkulturelle, multiprofessionelle InterAktiv-Team sowie durch die zahlrei-
chen ehrenamtlichen Unterstitzer*innen - mehrheitlich ebenfalls mit Migrationshintergrund- langjah-
rige und vielseitige Erfahrung in der Ansprache der Zielgruppe durch adiquate Offentlichkeitsarbeit so-
wie in der Konzipierung und Durchflihrung zielgruppengerechter Angebote.

Der Verein InterAktiv hat in den letzten zehn Jahren ein umfangreiches Netzwerk zu Partnern in den
Bereichen Behindertenhilfe, Gesundheit, Forderung, Bildung, Pddagogik usw. aufgebaut, das ebenfalls
genutzt wird flr eine erweiterte Zielgruppenansprache und Verbreitung unserer Selbsthilfegruppenan-
gebote.

13. DATENSCHUTZ, QUALITATSMANAGEMENT

Die Qualitét unserer Projekte bzw. Angebote wird gesichert durch interne und externe Steuerungs- und
Kontrollmechanismen. In regelmaRig stattfindenden Teamberatungen reflektiert das Team die jeweils
aktuell anstehenden Aufgaben, die aktuelle Entwicklung sowie den Stand der Ergebnisse. Die Teamsit-
zungen werden protokolliert und sind Grundlage flr Reflexionsgespriache mit der Geschaftsfilhrung
bzw. dem Vorstand. In den Gesprachen geht es quantitativ und qualitativ um bereits erreichte und noch
zu erreichende Ziele, Entwicklung von Lésungsstrategien fir Herausforderungen.

Uberdies wird die Qualitst unserer Arbeit abgesichert durch Supervisionssitzungen flr das hauptamtli-
che Team. Diese Sitzungen bieten Raum fiir die Bearbeitung + Artikulation von Herausforderungen im
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Alltag, Entwicklung von angemessenen L&sungsstrategien sowie fur die Reflexion und ggf.
Anpassung von methodischen Herangehensweisen.

Zur Qualitdtssicherung und Weiterentwicklung der Zusammenarbeit mit den Selbsthilfe-
gruppenleiter*innen, ehrenamtlichen Unterstitzer*innen, Sprachmittler*innen /Dolmet-

scher*innen finden alle 2 Monate von den Fachkriften angeleitete Reflexionstreffen statt.

Die Regelungen zum Datenschutz DS-GVO werden von uns eingehalten.

Selbsthilfe
Beratung

Begleitung
inklusion
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selbsthilfe

SCHLUSSWORT S

Auch wenn InterAktiv Uber professionelle Strukturen verfigt, basiert die Wesentliche Ar- Beratung
beit im Bereich der ,Selbsthilfe” vor allem aufgrund fehlender Finanzierungsmaoglichkei- Beg\e'\tUﬂg
ten wie bei fast allen anderen Organisationen auf dem persénlichen ehrenamtlichen En- inklusion

gagement von einigen wenigen Personen.

InterAktiv e.V. wurde auf die Initiative von Frau Sevgi Bozdag hin vor ca. 11 Jahren gegriindet. Seither
setzt Frau Bozdag sich sehr intensiv dafur ein, dass Migranten*innen mit chronischen Erkrankungen
und/oder Behinderung und ihre Angehérigen sich in Selbsthilfegruppen organisieren, austauschen und
sich gegenseitig unterstitzen. Wenngleich Frau Bozdag viel Kraft und Stirke aus dieser Tatigkeit schopft,
ist die vielfaltige und wachsende Arbeit als Landesselbsthilfeorganisation mit Herausforderungen ver-
bunden, die in letzter Zeit bei ihr zu einer Uberforderung gefiihrt hat. Um weiteren Uberforderungen
vorzubeugen und um ihre Gesundheit nicht zu gefdhrden, hat Frau Bozdag beschlossen, ihren Einsatz
in Zukunft etwas zu reduzieren.

Als ehrenamtliche Geschéftsfihrung und Vorstandsvorsitzende triagt Frau Bozdag ohnehin sehr viel Ver-
antwortung. Die Erflillung der Kriterien der Selbsthilfeférderung als eine Migrantenorganisation sind mit
Herausforderungen und Verpflichtungen verbunden, die ohne ihre stindige Begleitung und Koordina-
tion der Gruppen schwer zu erfiillen waren. Frau Bozdag sah sich am Anfang des Jahres nicht mehr in
der Lage, den Verpflichtungen einer geforderten Selbsthilfeorganisation nachzukommen und die Last
der Verantwortung zu Glbernehmen. Auch die anderen wenigen Ehrenamtlichen sahen sich den Heraus-
forderungen nicht mehr gewachsen.

Der Vorstand hat deshalb in seiner Sitzung am 16.01.2023 einstimmig beschlossen, fiir das Jahr 2023
keinen Forderantrag als Landesselbsthilfeorganisation zu stellen.

Eine der Forderkriterien der Pauschalférderung der Gruppen setzt voraus, dass ein festgelegter Rhyth-
mus, somit ein regelmaRiges Treffen zu festgesetzten Zeiten stattfinden sollen, an denen eine Min-
destanzahl an Personen teilnehmen mussen. Diese und andere Kriterien der Pauschalférderung konn-
ten in der Vergangenheit nur deshalb eingehalten werden, weil ganz bestimmte Personen unermudlich
daflr gesorgt haben, die einzelnen Mitglieder sténdig an die Sitzungstermine zu erinnern, sie mehrfach
einzuladen und jedes Mitglied einzeln zu motivieren, an den Gruppentreffen teilzunehmen. Auch wenn
am Anfang die Mitglieder diese Vorgehensweise als angenehm empfunden haben, wird es inzwischen
von den meisten Mitgliedern als eine Belastung empfunden. Die meisten von lhnen sind vielfach neben
der Erkrankung oder Behinderung ihrer Angehérigen oder durch eigene Erkrankung zusatzlich durch
Familie, Beruf und durch ihre Probleme des Alltags sowieso gefordert. Das Nichterfiillen der Teilnahme-
Verpflichtung schldgt bei den meisten Mitgliedern zwangsweise in eine Belastung um, mit denen die
meisten von Ihnen nicht klarkommen kénnen.

Die meisten Mitglieder m&chten sich spontan treffen und die Gespréachsthemen spontan festlegen. Sie

wollen auch nicht festlegen, wie oft sie sich treffen wollen. Sie wollen frei agieren, ohne an bestimmte
Kriterien gebunden sein zu missen.

21 22



InterAktiv

Verein zur Forderung eines gleichberechtigten
Lebens fir Menschen mit Behinderungen

Deshalb wurde in allen Gruppen mit den Mitgliedern gemeinsam einstimmig beschlossen, ".
im Jahre 2023 keinen Antrag auf Forderung zu stellen und auf die oben beschriebene Art Se\bSthme
und Weise zu agieren. Somit werden die Gruppen weiterhin existieren und die Mitglieder Beratung
Uber Messenger-Dienste in stindigem Kontakt bzw. Austausch stehen und die Termine Beg\e'\tUﬂg
werden spontan und je nach Bedarf beschlossen.

inklusion

Auch wenn wir als Landesselbsthilfeorganisation fir das Jahr 2023 ebenfalls keinen Antrag

auf Férderung stellen werden, werden wir selbstverstdndlich unsere Arbeit trotz dieser Entscheidung
weiterhin aufrechterhalten und den Selbsthilfegruppen und deren Mitgliedern als Landesselbsthilfeor-
ganisation mit all unseren Mdglichkeiten zur Verfligung stehen. Die Rdume von InterAktiv werden fur
die Treffen der Gruppen nach vorheriger Ricksprache weiterhin kostenlos zur Verfligung gestellt wer-
den. Die einzelnen Gruppen und deren Mitglieder werden weiterhin von uns beraten und begleitet wer-
den. Es werden weiterhin bei Bedarf Referent*innen bzw. Fachpersonal zu bestimmten Themen in Zu-
sammenarbeit bzw. in Koordination mit uns zu den Gruppentreffen eingeladen und die erforderliche
Technische Ausstattung wie Beamer, Laptop usw. den Gruppen von uns zur Verfligung gestellt werden.

Schlussfolgernd mdchten wir diesen Bericht gerne zum Anlass nehmen, uns auf das herzlichste bei allen
Personen und Institutionen zu bedanken, die unsere Arbeit ideell oder finanziell untersttzt haben. Es
ist sehr viel Wert, solche Unterstiitzungen zu erhalten. Wir wissen es sehr zu schatzen.

Berlin, den 28.03.2023

Sﬁ%-?&{

Im Namen des Vorstantes
InterAktiv e.V.

Sevgi Bozdag
Geschéftsfihrung im Ehrenamt
Wilhelmshavener Strale 32
10551 Berlin

Mobiltelefon 0176/41012486

http://www.interaktiv-berlin.de
https://www.instagram.com/interaktiv verein/
https://twitter.com/interaktiviIMKL
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